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Biblioteket ska vara en motesplats for informations- och kulturutbyte i vid bemirkelse, en plats
som besoks av manga grupper minniskor, med minga olika behov och 6nskemal. Malgrupper ir
alla som soker information, kulturupplevelser eller som deltar i ett lirande, oavsett om detta sker
formellt eller informellt, i grupp eller enskilt. Utgdngspunkten ir att biblioteket ska anvindas som
en resurs 1 det livslinga larandet och som en kulturarena genom hela livet.

Mangfald, kvalitet och aktualitet ska, enligt S6derkopings stadsbiblioteks medieplan 2015-2018,
prigla medieutbudet. Biblioteket beaktar den efterfrigan som finns, oavsett format, och erbjuder
sival digitala som fysiska medier.

Handlingsplanen ska leda till 6kad tillgianglighet for personer med funktionsnedsittning, gillande
bibliotekets verksamhet, lokaler och organisation som helhet. Funktionsnedsittning ar en
nedsittning av en fysisk, psykisk eller intellektuell funktionsforméga.

Forutsattningar

Ett tillagg 1 Diskrimineringslagen tridde i kraft 1 januari 2015. Det innebir att myndigheter,
offentliga verksamheter och féretag kan anmilas till Diskrimineringsombudsmannen och
tilldémas vite om de inte ar tillgingliga. Tillgingligheten omfattar allt fran lokaler till webb och
information.

Enligt Bibliotekslagen giller foljande:

4 § Biblioteken i det allminna biblioteksvisendet ska agna sirskild uppmairksamhet 4t personer
med funktionsnedsittning, bland annat genom att utifran deras olika behov och férutsattningar
erbjuda litteratur och tekniska hjalpmedel for att kunna ta del av information.

5 § Biblioteken i det allminna biblioteksvasendet ska agna sirskild uppmitksamhet it de
nationella minoriteterna och personer som har annat modersmil in svenska, bland annat genom
att erbjuda litteratur pa

1. de nationella minoritetsspraken,

2. andra sprik dn de nationella minoritetsspriken och svenska, och

3. littlast svenska.

8 § Folkbiblioteken ska agna sirskild uppmirksamhet at barn och ungdomar for att frimja deras
sprakutveckling och stimulera till lisning, bland annat genom att erbjuda litteratur utiftin deras
behov och férutsittningar.

I slutet av 2016 ska offentliga verksamheter och myndigheter vara helt tillgingliga for alla. Galler
allt frin lokaler till webb och information. (Strategi for genomforande av
funktionshinderpolitiken 2011-2016, KUR 2011/3799.)

I Riktlinjer for tillganglighet - Riv alla hinder (Myndigheten for delaktighet 2015) betonas det att
om en verksamhet ska bli tillgéinglig maste funktionshinderperspektivet finnas med i all planeting
och i alla beslut och processer. Det behovs utbildning, rutinet, tydliga ansvarsomriden,
policydokument och atgirdsplaner som f6ljs upp och utvirderas. Det behovs dven avsatt
arbetstid for ansvariga och avsatta medel i budgeten.



Kriterier och utvecklingsomraden

Lokaler
e Tillganglighet till biblioteket; handikapparkering, tillganglig narmilj6 och gingstrik till
byggnaden
e Tillginglighet till allmédnna delar av biblioteket och mojlighet att ta sig fram pi egen hand i
lokalen
e Struktur och ordning 1 det fysiska rummet f6r att anvandaren pa egen hand ska ha
mojlighet att hitta

¢ Hyllor och andra mébler 4r placerade sa att det ér latt att ta sig fram, inga tringa passager.
som hindrar, eller nagot som utgor en tisk att snubbla

e Anpassade och littatkomliga toaletter

o Avdelningen f6r anpassade/tillgingliga medier placerad nira en informationsdisk
o Logisk skyltning som gor det litt for alla att hitta

¢ Belysning och horbarhet

e Lugna platser och litthanterliga méobler

Behover utvecklas:
Belysningen kan goras bittre i vissa delar av biblioteket, t ex vid avdelningen for filmer. Skyltningen
behover ses 6ver. Ledstriak saknas, undersék om behov av det finns.

Teknik och hjéalpmedel

e Horselslinga

® Anpassad [T-utrustning, exempelvis dator med stor skarm, tangentbord med stora siffror,
sutfplatta

o Tillging till tekniska hjalpmedel f6r utlan, exempelvis olika typer av Daisyspelare,
forstoringsplatta, forstoringslampa, forstoringsglas. Hjdlpmedlen exponeras tydligt for att
synliggora utbudet f6r anvindarna

e Utrustning for att effektivt ladda ner talbécker och ge snabb service

Behover utvecklas:

Portabel horselslinga for biblioteksvisningar och evenemang pa entréplan saknas, liksom
anpassad I'T-utrustning, forstoringsplatta, forstoringslampa. Undersok vilka behov som finns och
om den befintliga utrustningen ska kompletteras.

Medier
e Tillgangliggorande av medier som kan ldsas pa olika sitt, exempelvis talbocker och
tjansten Egen nedladdning, littlast 1 olika nivier, 8-sidor, storstilsbocker, bocker med
tecken som stod, teckensprik, taktila bilderbocker, punktskrift, bocker med olika
symbolstdd, t ex Pictogram, Bliss och Widgit, bok och ljudbok, sprakviskor, sprikpiller

Behover utvecklas:
Taltidning, NT, att ladda ner och lyssna pa 1 biblioteket, undersok behov. Utveckla och
marknadsfér Appelhyllan, anpassade medier f6r barn samt sprikstimulerande media.



Ansvar och Bemoétande hos bibliotekspersonalen

All personal ska beméta alla anvindare pa ett respektfullt satt samt kunna hjilpa personer
med sirskilda behov

All personal ska ha basal kunskap om olika typer av funktionsnedsittningar samt kinna
till de olika medierna och hjalpmedlen

All personal bor fa kontinuetlig fortbildning gillande anpassade medier, olika
funktionsnedsittningar och hjalpmedel

Det ska finnas personal som har 6vergtripande ansvar for tillganglig verksamhet riktat mot
barn, ungdomar, unga vuxna samt aldre med funktionsnedsittning

Nyanstilld personal ska informeras och utbildas gillande tillgingliga medier, egen
nedladdning, olika typer av funktionsnedsattningar samt rutiner for detta p4 biblioteket

Tillginglighet bor vara en stiende punkt pa arbetsplatstriffar
Verksamhetsutveckling inom Gotabiblioteken genom nitverket Gota tillganglighet.

Behover utvecklas:
Behov av fortbildning f6r samtlig personal finns. Sikerstall rutiner for utbildning av nyanstilld
personal. Tillganglighet ska bli en stiende punkt pa arbetsplatstraffar.

Information och kommunikation

Bibliotekets hemsida ska folja standard for tillganglighet. Dir ska finnas information om
bibliotekets tillganglighet, hjilpmedel fér utlining, information om anpassade medier
samt kontaktuppgifter

Informationsbroschyrer om bibliotekets verksamhet ska finnas i tillganglig version
(lattlast, stor text)

Marknadsforingsmaterial gillande aktiviteter och program ska ha en tillganglig
utformning. Vid behov ska marknadsforingsmaterial kunna tas fram i alternativa format
Eventuella talsvarssystem bor kontrolleras s att de verkligen fungerar for alla lintagare
Personalen behover kinner till formedlingstjansterna Taltjanst (t0st,tal, sprik), Teletal
(tredjepartssamtal), samt for text- och bildtelefoni

Behover utvecklas:
Arbete pagir for att forbittra bibliotekets hemsida, detta gors gemensamt inom Gétabiblioteken.
Regionbibliotek Ostergétland framstiller en lathund om tillginglig information.

Program, aktiviteter, samarbete och samverkan

Program och aktiviteter riktade till personer med funktionsnedsittning, sisom exempelvis
hoglasning, boktips och lisecirklar. Inspirationstriffar for personal 1 skola och omsotg,
lisombud inom aldreomsorgen. Uppsokande verksamhet till foreningar och
organisationer med information om bibliotekets tillgangliga verksamhet

Samarbete och samverkan pa nationell, regional och lokal nivi, gillande den tillgingliga
verksamheten, via expertnitverk och utvecklingsgrupper. Kommunala/regionala
verksamheter och foreningar saisom handikappforeningat, sjukvirden, skolan,
studieférbund, pensionirsforeningar, kommunal omsorg, LSS. Regionbibliotek
Ostergdtland, Gétabiblioteken med nitverk Gota tillginglighet.

Behover utvecklas:
Samarbetet med formedlare inom omsorg och idldreomsorg, foreningar och organisationer.



